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EMENTA: Mediador ambiental; dimensdes desenvolvimento sustentavel; énfase nos aspectos
qualitativos; superacdo dos déficits sociais; praticas educativas; participagdo ativa dos atores
sociais; ruptura com o atual padrio de desenvolvimento; relagdo meio ambiente, educagdo e
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discretos e continuos: binomial ¢ normal. No¢des de Inferéncia: Estimagdo de parametros:
conceito, tipos, intervalos de confianga para média e propor¢ao. Formulagdo geral de um teste
estatistico. Testes para médias e/ou proporgao.
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Teoria do posicionamento. Visdo baseada nos recursos ¢ estratégia socioambiental. RBV e
perspectivas evoluciondrias. Visdo relacional, conhecimento e inovac¢do. Formulagdo,
implementagdo ¢ mudanga das estratégias. Teoria dos stakeholders. Estratégia como pratica.
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Estratégia e comportamento ético das (e nas) organizagoes.
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EMENTA: Conceitos fundamentais e panorama atual do terceiro setor; Desafios da gestdo de
ONGs para o século XXI; Direito para organizacdes da sociedade civil de cardter publico
Importancia da contabilidade e finangas na transparéncia das organizagdes do terceiro setor;
Gestao estratégica: do planejamento a avaliagdo dos resultados Planejamento de comunicagdo em
organizagdes do terceiro setor: conceitos e praticas; Gestdo do voluntariado; Desenvolvimento
Institucional.
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DISCIPLINA: Topicos Especiais: Gestio Social - Teorias e Interfaces I
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EMENTA: Fundamentos teoéricos da gestdo social: bases, perspectivas teoricas; A evolugdo da
gestao social: elementos historicos; As interfaces da gestdo social: modelos e propostas
metodoldgicas; A producdo cientifica: estado de arte, agenda de pesquisa e categorias de estudos
em gestao social; Coordenagdo interorganizacional como modelo de gestdo social: as redes de
coopeti¢do, social networks e social hubs.
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EMENTA: Empreendedorismo social: a emergéncia dos co-entrepreneurs, co-managerse dos co-
workersna GS;A criagcdo de valor compartido e o uso da co-criagcdo de valor aplicado a GS;Educacao,
cidadania e gestdo social: o papel do ensino e das universidades; Pesquisa-agdo como método de estudo em
GS: Investigagdo agdo participante (IAP); Experi€ncias em gestdo social.
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Objetivo: A presente disciplina se propde a debater temas sobre Governanga Social e Ambiental
Corporativa, considerando os diversos enfoques que envolvem o presente tema. Os Discentes
terdo oportunidades de conhecer a evolucao histérica e as perspectiva sobre o tema evidenciado,
além dos conceitos tedricos e aspectos praticos relacionados com as Teorias Organizacionais.
Serdo trabalhados nessa disciplina aspectos da Governanga Corporativa com o enfoque nas
perspectivas da Responsabilidade Social Corporativa e Ambiental.

EMENTA

Governancga Corporativa: Contexto histdrico, principios, politicas e praticas. Modelos Teoricos de
Governanga Social Corporativa. Teoria da Legitimidade. Cidadania Corporativa e
Responsabilidade: praticas empresariais responsaveis. Codigo de Governanca Corporativa e as
questdes econOmica, social, ambiental e ética. Contrato social entre corporagdes e sociedade.
Interacdes entre Governanga Corporativa a sociedade e o meio ambiente. Responsabilidade
socioambiental e desempenho financeiro nas corporagdes. Governanca Corporativa e 0s
Relatdrios socioambientais.
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EMENTA: Desenvolvimento e Sustentabilidade; Defini¢des da Sustentabilidade (forte e fraca) e
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DISCIPLINA: INOVACAO E TECNOLOGIA SOCIAL
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EMENTA: Inovagdo e Sociedade. Inovagao Social como fator de transformacao social. Entre o
desenvolvimento econdmico e o desenvolvimento social. O Processo da Inovacdo Social.
Arranjos Institucionais da Inovagdo Social. Dimensdes da Inovagdo Social. Tecnologia Social.
Tecnologia e Inclusao Social. Inovagdo Social e Desenvolvimento Local.
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Objetivo: A disciplina tem como objetivo aprofundar os conhecimentos no campo das organizagdes
considerando o contexto institucional, econdmico e operacional, a partir da utilizacdo de aportes teoricos
de origem multidisciplinar, tais como: institucionalismo, nova economia institucional, teoria evolucionaria
e visdo baseada em recursos. Ao longo do curso o aluno desenvolvera capacidade de analisar de forma
critica como as organizagdes sdo vistas, suas diferentes dimensdes, fungdes, papéis ¢ modo de atuagdo,
referentes a cada abordagem tedérica, bem como, as principais divergéncias e possibilidades de
complementariedade.

Ementa: Institucionalismo: instituicdes e suas multiplas dimensdes; o velho e novo
institucionalismo. Organizagdes e suas diferentes visdes/fungdes no contexto institucional. A nova
economia institucional: teoria dos custos de transacdo e teoria de agéncia. Teoria evoluciondria e
visdo baseada em recursos. O papel das rotinas, recursos e capacidades na formagdo das
estratégias e na mudanca estratégica.
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DISCIPLINA: METODOS E TECNICAS DE PESQUISA EM ADMINISTRACAO
Docente responsavel: Prof. Edvan Cruz Aguiar
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EMENTA: O processo de investigacdo cientifica: a nog¢do de sujeito e objeto nos estudos
organizacionais. O processo da pesquisa no mestrado em Administracdo: finalidades, estrutura e
caracteristicas do projeto e da dissertacdo. Defini¢do do tema, delimitagdo do problema, hipoteses
e objetivos da pesquisa. Estratégias, métodos e técnicas para implementacdo da pesquisa.
Qualidade redacional, linguagem e estilo na comunicagdo da pesquisa. Estrutura, forma e
normaliza¢ao de trabalhos académico-cientificos.
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EMENTA: O debate contemporaneo em pesquisa qualitativa. Principios, conceitos e
delineamento da pesquisa qualitativa. Estratégias de pesquisa qualitativa: pesquisa documental,
estudo de caso qualitativo, etnografia, histéria de vida e histéria oral, pesquisa-agdo, grounded-
theory. Procedimentos para coleta de dados: estudo documental, observagdo, entrevistas, grupo
focal. Interpretagdo e analise de dados qualitativos. Redagdo e estilo de relatorio na pesquisa
qualitativa.
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Ementa: Uma visdo geral da andlise multivariada de dados; Preparacdo para o uso da anélise
multivariada; Técnicas de andlise multivariada; Técnicas de dependéncia: Analise de regressao
multipla; Anélise discriminante multipla e regressdo logistica; Analise multivariada de variancia:
MANOVA; Técnicas de Interdependéncia: Andlise de agrupamentos, Escalonamento
multidimensional. Técnicas avancadas e emergentes: modelagem de equacdes estruturais.
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EMENTA: Gestao social: conceitos; fundamentos teoricos; reflexdes; Ferramentas de gestao
social; Tendéncias em gestdo social. Gestdo ambiental: Origem e evolugdo; modelos e
ferramentas de gestdo ambiental: Sistemas de gestdo ambiental; Produg@o mais limpa; ecodesign;
Auditoria ambiental; Rotulagem ambiental; Marketing ambiental; Avaliacdo do ciclo de vida;
Avaliacdo do impacto ambiental; Tendéncias em Gestdo Ambiental.
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DISCIPLINA: NEGOCIACAO E RESOLUCAO DE CONFLITOS
PROFESSORES: Vanessa Batista de Sousa Silva / Fernando Schramm
CREDITOS: 04 HORAS AULA: 60 h-a

EMENTA: Introducdo a Negociacdo: caracteristicas de uma negociacdo; interventores nas
negociacdes; perspectivas das pesquisas em negociacdo. Negociagdo Distributiva: duas partes e
um assunto. Negociacdo Integrativa: duas partes e muitos assuntos; muitas partes e muitos
assuntos; tipos de negociagdo integrativa. Mecanismos para resolucdo de conflitos (divisdo
justa). Introducdo a Teoria dos Jogos. Conflitos sociais e ambientais.
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EMENTA: Ciclos das politicas publicas; Modelos de analises de formagao de agenda; Processos
decisoérios, Policy Makers e Veto-players; Instituigdes e atores no contexto das politicas publicas;
modelos de analises de politicas publicas: positivismo e pos-positivismo; o uso de indicadores na
analise e avaliacdo de impacto das politicas publicas.
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EMENTA: Desenvolvimento Sustentavel: evolucao conceitual, avangos e praticas; Indicadores
de sustentabilidade; Sistemas de indicadores de sustentabilidade: formas de mensuragao, analise e
monitoramento da sustentabilidade; Proposta metodoldgica de sistemas de indicadores para
atividades economicas diversas (setores e empresas) e contextos geograficos; Construgao
participativa de indicadores de sustentabilidade; Sistemas de indicadores e politicas publicas;
Desafios e perspectivas na utilizagdo dos indicadores.
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DISCIPLINA: TEORIA DAS ORGANIZAC()ES
PRQFESSOR: Gesinaldo Ataide Candido
CREDITOS: 04 HORAS AULA: 60 h-a

EMENTA: Organizacdo e Estudos Organizacionais, Ciéncia, discurso, metafora, paradigmas e
genealogias em estudos organizacionais, Teoria Institucional, Teoria Criticas e Abordagens Pds-
Modernas em Estudos Organizacionais, Ecologia das Organizagdes, Cultura e Organizagdes,
Formas de Poder nas Organizagdes, Economia das Organizacdes, Estratégia e Organizagdes,
Tecnologia, Inovagao e Organizagdes.
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DISCIPLINA: Tépicos Especiais em Apoio a decisdo multicritério I
PROFESSOR: Prof. Dr. Fernando Schramm
CREDITOS: 02 HORAS AULA: 30 h-a

EMENTA: (i) Introdugdo a apoio a decisdo multicritério (definicdo e formulagdo de problemas
de decisao multicritério; modelos deterministicos e probabilisticos; atores no processo decisorio;
avaliagdo intra e inter critério). (ii) Fundamentos matematicos dos métodos multicritérios
(alternativas; critérios; relacdes de preferéncias; relagio de dominancia; estrutura de
preferéncias; tipos de escala). (iii) Procedimentos de normalizagdo. (iv) Classificagdo dos
métodos multicritérios. (v) Problematicas de decisao.
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DISCIPLINA: Toépicos Especiais em Apoio a decisdo multicritério 11
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EMENTA: (i) Método AHP (fundamentos; representacdo da hierarquia de decisdo; comparacdo de
pares; método do autovalor; agregacdo das prioridades e escolha final; variagoes do método AHP). (ii)
Métodos SMART (Fundamentos; SMARTS; SMARTER e a abordagem ROC). (iii) Métodos
PROMETHEE (relagdo de preferéncia fuzzy; matriz de avaliacdo; fungdes de preferéncias; intensidade
de preferéncia; indice de preferéncia; fluxos; a familia de métodos). (iv) Métodos ELECTRE. (v) Outros
métodos. (vi) Aplicacdes.
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DISCIPLINA: TOPICOS ESPECIAIS: Métodos de pesquisas emergentes em
Administracio

Docente responsavel: Dra. Petruska de Araujo Machado

CREDITOS: 02 HORAS AULA: 30 h-a

EMENTA: Organizacdo e Estudos Organizacionais, Ciéncia, discurso, metafora, paradigmas e
genealogias em estudos organizacionais, Teoria Institucional, Teoria Criticas e Abordagens Pds-
Modernas em Estudos Organizacionais, Ecologia das Organizagdes, Cultura e Organizagdes,
Formas de Poder nas Organizagdes, Economia das Organizacdes, Estratégia e Organizagdes,
Tecnologia, Inovacao e Organizagoes.
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DISCIPLINA: TOPICOS ESPECIAIS: Pesquisas emergentes em Gestio Social e
Sustentabilidade
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EMENTA: Aplicacdo de métodos e ferramentas de andlises em pesquisa quantitativa:

1) Mensuragdo e desenvolvimento de escalas em métodos quantitativos para estudos em
administracao;

2) Elaboragao de instrumentos de pesquisa (surveys) via software SurveyMonkey;

3) Validade e confiabilidade de escalas de mensuracgao;

4) Anélise quantitativa e técnicas de andlises multivariadas aplicadas a area de Administracao
utilizando o software PSPP;

5) Validade discriminante utilizando o software SmartPLS;
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DISCIPLINA: Topicos Especiais em Gestao da Inovacao
CREDITOS: 02 HORAS AULA: 30 h-a

Objetivos: A disciplina visa a compreensao, exploragdo e analise de conceitos fundamentais
relacionados ao impacto socioambiental e econdmico da inovagao; sua relagdo com a cultura
organizacional e assim também os processos, metodologias e ferramentas para desenvolver a
pratica e pesquisa em gestdo da inovagdo nas organizagdes corporativas e sociais, apontando
indicadores de mensuracao e principais desafios.

Ementa: Conceitos de ciéncia, tecnologia e inovagdo. Descoberta, inovagdo e invengao.
Tipologias de inovagdo. Cultura e clima organizacional para a inovagao. Principais modelos ¢
processos de gestdo da inovagdo. Inovacao nas micro e pequenas empresas. Inovagdo em
servigos. Inovagao e sustentabilidade: ecoinovacdo, inovagdo social e frugal. Fatores promotores
e desafios da inovacdo. Estratégias e praticas de apoio a gestdo da inovacdo. Mensuracao da
inovacao: indicadores e metodologias. Relagdo da inovagdo ¢ o desempenho organizacional e
social.
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PLANO DE ENSINO

1. OBJETIVO: A disciplina tem como objetivo apresentar as origens ¢ evolugdo da gestdo social
(GS), suas interfaces, modelos, perspectivas teoricas e propostas. Desse modo, faz-se necessario
compreender as relagdes sociais existentes entre multiplos atores que atuam no campo da gestao
social. Os principais conceitos utilizados sdo: Participacdo; Interesse Bem Compreendido;
Emancipagdo; e Esfera publica. Isto pode se refletir diretamente na defini¢do de praticas e
estratégias organizacionais que envolvem a GS. Assim, o intuito compreender a relagdo imbricada
nos comportamentos dos atores sociais e institucionais no processo gerencial decisorio
participativo e interorganizacional. Busca-se apresentar a gestdo social no contexto histdrico e as
suas tendéncias na administracdo. Indica o estado da arte das pesquisas no ambito da gestdo social
e a agenda futura de pesquisa neste topico.

2. CONTEUDO (EMENTA): Fundamentos tedricos da gestdo social: bases, perspectivas
teoricas; A evolucdo da gestdo social: elementos histdricos; As interfaces da gestdo social:
modelos e propostas metodoldgicas; A producado cientifica: estado de arte, agenda de pesquisa e
categorias de estudos em gestdo social; Coordenagdo interorganizacional como modelo de gestao
social: as redes de coopeticao, social networks e social hubs.
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1. OBJETIVO: A disciplina tem como objetivo apresentar as origens e evolugao da gestdo social
(GS), suas interfaces, modelos, perspectivas teoricas e propostas. Desse modo, faz-se necessario
compreender as relagdes sociais existentes entre multiplos atores que atuam no campo da gestao
social. Os principais conceitos utilizados sdo: Participacdo; Interesse Bem Compreendido;
Emancipagdo; e Esfera publica. Isto pode se refletir diretamente na definicdo de praticas e
estratégias organizacionais que envolvem a GS. Assim, o intuito compreender a relagdo imbricada
nos comportamentos dos atores sociais e institucionais no processo gerencial decisorio
participativo e interorganizacional. Busca-se apresentar a gestdo social no contexto histdrico e as
suas tendéncias na administracdo. Indica o estado da arte das pesquisas no ambito da gestao social
e a agenda futura de pesquisa neste topico.

2. CONTEUDO (EMENTA): Empreendedorismo social: a emergéncia dos co-entrepreneurs, co-
managers e dos co-workers na GS; A criagdo de valor compartido e o uso da co-criacdo de valor
aplicado a GS; Educagdo, cidadania e gestdo social: o papel do ensino e das universidades;
Pesquisa-acao como método de estudo em GS: Investigagdo acdo participante (IAP); Experiéncias
em gestao social.
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1. OBJETIVO

A disciplina tem como objetivo apresentar e discutir os fundamentos tedricos da gestdo urbana e
da sustentabilidade: bases, perspectivas tedricas e interfaces, a partir da compreensao do estado de
arte e da agenda futura de pesquisa. Ademais, busca apresentar os instrumentos de planejamento e
gestao urbana, bem como suas conexdes com as dimensdes de analise inerentes & composicao das
cidades com vistas ao desenvolvimento urbano sustentavel.

2. CONTEUDO (EMENTA)

Fundamentos teéricos da gestdo urbana e da sustentabilidade: bases, perspectivas teoricas; A
producao cientifica: estado de arte e agenda de pesquisa em gestdo urbana e sustentabilidade; as
interfaces da gestdo urbana e da sustentabilidade
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1. OBJETIVO

A disciplina tem como objetivo apresentar e discutir os fundamentos teéricos da gestao urbana e
da sustentabilidade: bases, perspectivas teoricas e interfaces, a partir da compreensao do estado de
arte ¢ da agenda futura de pesquisa. Ademais, busca apresentar os instrumentos de planejamento e
gestdo urbana, bem como suas conexdes com as dimensdes de andlise inerentes a composicao das
cidades com vistas ao desenvolvimento urbano sustentavel.

2. CONTEUDO (EMENTA)

Cidade em ambiente sustentavel: dimensdes da urbanizacdo e planejamento urbano;
Desenvolvimento urbano sustentavel: agenda 2030, aspectos sociais, ambientais € econOmicos.
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